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SERVICIO “FACTURACIÓN GRATUITA DIAN” 
 

La DIAN dispone de un servicio Web Gratuito con el fin de facilitar la 

expedición de la factura electrónica en condiciones establecidas en el 
Decreto 2242 de 2015 a microempresas y pequeñas empresas conforme 

con definiciones del artículo 2 de la Ley 905 2004 o las que establezca el 
Gobierno Nacional en desarrollo del artículo 43 de la Ley 1450 de 2011 o 

las disposiciones que modifiquen o sustituyan estas normas. 
 

Para facilitar la interoperabilidad de la factura electrónica entre los 
participantes de la cadena de valor, esta solución permite la generación 

de los siguientes elementos: 
 

 Un formato estándar de generación de la factura en XML, formato 
que para su construcción utiliza el estándar UBL V2, el cual es 

definido por la DIAN y es de uso obligatorio para quienes facturan 
electrónicamente. Otros formatos estándar relacionados con el 

proceso de facturación son las notas débito y crédito a través de las 

cuales se realizan ajustes a las facturas emitidas; estos formatos 
XML igualmente son obligatorios. 

 
 La firma electrónica y/o digital es elemento que permite garantizar 

la integridad, autenticidad y no repudio de la factura electrónica. 
 

 Disponer de una representación gráfica de la factura electrónica 

para aquellos adquirentes que no reciben el formato estándar 
electrónico, con elementos gráficos como los códigos QR. 

 
Esta modalidad de operación representa para las empresas una 

disminución del costo de facturación y un aumento de su productividad al 
permitir él envió electrónico de los anteriores productos o documentos al 

receptor (Comprador), emisor (Vendedor) y a la Dian (Entidad de 
control). 


